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Datenschutzrichtlinie

1. Regelungszweck

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

In dieser Richtlinie wird beschrieben, wie Heras (,,das Unternehmen”,) personenbezogene Daten von Beschéftigten oder Geschéaftspartnern

verarbeitet.

Personenbezogene Daten werden gemaR der Datenschutz-Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679) und anderer anwendbarer nationaler

Datenschutzgesetzte wie z.B. das Bundesdatenschutzgesetz (gemeinsam das , Datenschutzgesetz”) verarbeitet.

In dieser Datenschutzrichtlinie kursiv markierte Begriffe werden im Glossar in Anhang | definiert.

Des Weiteren beschreiben wir,

1.4.1. welche Rechte und Wahlmadglichkeiten Personen im Zusammenhang mit unserer Nutzung ihrer personenbezogenen Daten haben.

1.4.2. die MaBnahmen, die wir ergreifen, um die Datensicherheit zu gewahrleisten, und wie Sie uns zu Fragen Uber unsere
Datenschutzpraktiken und zur Austibung lhrer Rechte kontaktieren kdnnen.

Fir die Heras Deutschland GmbH gibt es zum Datenschutz eine Betriebsvereinbarung zur ,Einfihrung und Nutzung von IT-Systemen sowie zur

Verarbeitung von Beschéaftigtendaten®, derzeit in der Fassung vom 21.06.2023. Die jeweils gliltigen gesetzlichen Regelungen nach deutschem

Recht sowie die Betriebsvereinbarungen in ihrer jeweils aktuell geltenden Fassung gehen dieser allgemeinen Datenschutzrichtlinie jederzeit vor.

2. Geltungsbereich

2.1
2.2.
2.3.
2.4.

Diese Datenschutzrichtlinie gilt fir das Unternehmen.

Die Datenschutzrichtlinie erstreckt sich auf samtliche Verarbeitungen personenbezogener Daten.

Anonymisierte Daten, z.B. fiir statistische Auswertungen oder Untersuchungen, unterliegen nicht dieser Datenschutzrichtlinie.

Sofern in anderen Unternehmen der Heras Unternehmensgruppe personenbezogene Daten der Beschaftigten des Unternehmens verarbeitet
werden, so wird diese Richtlinie darauf ebenfalls angewendet.

3. Prinzipien fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

3.1.

3.2.

3.3.

Fairness und RechtmaRBigkeit

Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten miissen die Personlichkeitsrechte des Beschaftigten gewahrt werden. Personenbezogene Daten
miussen auf rechtmalRige Weise erhoben und verarbeitet werden.

Zweckbindung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten darf lediglich die Zwecke verfolgen, die vor der Erhebung der Daten festgelegt wurden. Nachtragliche
Anderungen der Zwecke sind nur eingeschriankt méglich und bediirfen der Zustimmung durch den Betriebsrat und der Beschiftigten.

Markt- und Meinungsforschung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke der Markt- und Meinungsforschung ist untersagt.

1n dieser Richtlinie wird jeweils des Maskulinums verwendet, dies erfolgt zur besseren Lesbarkeit neutral fiir alle Geschlechter (m/w/d).



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Transparenz

Der Beschaftigte muss tiber den Umgang mit seinen Daten informiert werden. Grundsatzlich sind personenbezogene Daten bei dem Beschaftigten
selbst zu erheben. Bei Erhebung der Daten muss der Beschaftigte mindestens Folgendes erkennen kénnen oder entsprechend informiert werden
tber:

3.4.1. Die ldentitat der verantwortlichen Stelle

3.4.2. Den Zweck der Datenverarbeitung

3.4.3. Dritte oder Kategorien von Dritten, an die die Daten gegebenenfalls libermittelt werden

Datenvermeidung und Datensparsamkeit

Vor einer Verarbeitung personenbezogener Daten muss gepriift werden, ob und in welchem Umfang diese notwendig sind, um den mit der
Verarbeitung angestrebten Zweck zu erreichen. Wenn es zur Erreichung des Zwecks moglich ist und der Aufwand in einem angemessenen
Verhaltnis zu dem angestrebten Zweck steht, sind anonymisierte oder statistische Daten zu verwenden. Personenbezogene Daten diirfen nicht
auf Vorrat flr potentielle zukiinftige Zwecke gespeichert werden, es sei denn, dies ist durch staatliches Recht vorgeschrieben.

Loschung

Personenbezogene Daten, die nach Ablauf von gesetzlichen oder geschaftsprozessbezogenen Aufbewahrungsfristen nicht mehr erforderlich sind,
miussen geloscht werden. Bestehen im Einzelfall Anhaltspunkte fiir schutzwiirdige Interessen oder fiir eine historische Bedeutung dieser Daten,
miussen die Daten weiter gespeichert bleiben, bis das schutzwiirdige Interesse rechtlich geklart wurde.

Sachliche Richtigkeit und Datenaktualitat

Personenbezogene Daten sind richtig, vollstandig und — soweit erforderlich — auf dem aktuellen Stand zu speichern. Es sind angemessene
Malnahmen zu treffen, um sicherzustellen, dass nicht zutreffende, unvollstindige oder veraltete Daten geldscht, berichtigt, ergdanzt oder
aktualisiert werden.

Vertraulichkeit und Datensicherheit

Fir personenbezogene Daten gilt das Datengeheimnis. Sie missen im personlichen Umgang vertraulich behandelt werden und durch
angemessene organisatorische und technische MaBnahmen gegen unberechtigten Zugriff, unrechtmalige Verarbeitung oder Weitergabe, sowie
versehentlichen Verlust, Veranderung oder Zerstérung gesichert werden.

4. Zul3ssigkeit der Datenverarbeitung

4.1.

4.2.

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten ist nur zuldssig, wenn einer der Erlaubnistatbestiande gemaR Ziffer 5.
Mitarbeiterdaten/Bewerberdaten vorliegt.

Ein solcher Erlaubnistatbestand ist auch dann erforderlich, wenn der Zweck fiir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen
Daten gegenliber der urspriinglichen Zweckbestimmung gedandert werden soll.

5. Mitarbeiterdaten/Bewerberdaten

5.1.

In der o.g. Betriebsvereinbarung ist aufgelistet, welche personenbezogenen Daten zu welchem Zweck verarbeitet werden.

1n dieser Richtlinie wird jeweils des Maskulinums verwendet, dies erfolgt zur besseren Lesbarkeit neutral fiir alle Geschlechter (m/w/d).



5.2.

5.3.
5.4.
5.5.

Neben den in der Betriebsvereinbarung dargelegten Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet das Unternehmen auflerdem die
folgenden Kategorien an personenbezogenen Daten:

Daten in Bezug auf das Fihren von Leasingfahrzeugen auf das amtliche Kennzeichen eines Leasingfahrzeugs

Neben den in 5.1 und 5.2 dargelegten Daten und Zwecken verarbeitet das Unternehmen personenbezogene Daten fiir keine zusatzliche Zwecke.
Das Unternehmen fiihrt kein Profiling durch.

Datenverarbeitung

Datenverarbeitung fiir das Arbeitsverhaltnis

5.2.1.

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

5.5.4.

5.5.1.1.

5.5.1.2.

5.5.1.3.

5.5.1.4.

Flr das Arbeitsverhaltnis dirfen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden, die fiir die Begriindung, Durchfiihrung und
Beendigung des Arbeitsvertrages erforderlich sind.

Im bestehenden Arbeitsverhaltnis muss die Datenverarbeitung immer auf den Zweck des Arbeitsvertrages bezogen sein, sofern
nicht einer der nachfolgenden Erlaubnistatbestdnde fiir die Datenverarbeitung eingreift.

Ist im bestehenden Arbeitsverhaltnis die Erhebung weiterer Informationen erforderlich, sind die jeweiligen gesetzlichen
Anforderungen zu berticksichtigen. Im Zweifel ist eine Einwilligung des Betriebsrats und des Beschaftigten einzuholen.

Fiir Verarbeitungen von personenbezogenen Daten, die im Kontext des Arbeitsverhaltnisses stehen, jedoch nicht originar der
Erfillung des Arbeitsvertrages dienen, muss jeweils eine rechtliche Legitimation vorliegen. Das koénnen gesetzliche
Anforderungen, Kollektivregelungen mit dem Betriebsrat, eine Einwilligung des Mitarbeiters oder die berechtigten Interessen
des Unternehmens sein.

Aufgrund gesetzlicher Erlaubnis

5.5.2.1.

5.5.2.2.

5.5.2.3.

Die Verarbeitung personenbezogener Mitarbeiterdaten ist zuldssig, wenn staatliche Rechtsvorschriften die Datenverarbeitung
verlangen, voraussetzen oder gestatten.

Die Art und der Umfang der Datenverarbeitung miissen fiir die gesetzlich zuldssige Datenverarbeitung erforderlich sein und
richten sich nach diesen Rechtsvorschriften.

Besteht ein gesetzlicher Handlungsspielraum, missen die schutzwiirdigen Interessen des Mitarbeiters bericksichtigt werden.
Siehe § 147 AO, § 257 HGB, § 107 GewO.

Kollektivregelungen fiir Datenverarbeitungen

5.5.3.1.

5.5.3.2.

5.5.3.3.

Geht eine Verarbeitung Uber den Zweck der Vertragsabwicklung hinaus, so ist sie auch dann zuldssig, wenn sie durch eine
Kollektivregelung gestattet wird.

Kollektivregelungen sind Tarifvertrage oder Vereinbarungen zwischen Arbeitgeber und Betriebsrat im Rahmen der
Moglichkeiten des jeweiligen Arbeitsrechts.

Die Regelungen miissen sich auf den konkreten Zweck der gewlinschten Verarbeitung erstrecken und sind im Rahmen des
staatlichen Datenschutzrechts gestaltbar.

Aufgrund von berechtigtem Interesse

5.5.4.1.

Die Verarbeitung personenbezogener Mitarbeiterdaten kann auch erfolgen, wenn dies zur Verwirklichung eines berechtigten
Interesses des Unternehmens erforderlich ist.
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5.5.4.2. Berechtigte Interessen sind in der Regel rechtlich (z.B. die Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung rechtlicher Anspriiche)
oder wirtschaftlich (z.B. Bewertung von Unternehmen) begriindet.

5.5.4.3. Eine Verarbeitung personenbezogener Daten aufgrund eines berechtigten Interesses darf nicht erfolgen, wenn es im Einzelfall
einen Anhaltspunkt dafir gibt, dass schutzwiirdige Interessen des Mitarbeiters das Interesse an der Verarbeitung liberwiegen.

5.5.4.4. Das Vorliegen schutzwiirdiger Interessen ist fiir jede Verarbeitung zu prifen.

5.5.4.5. Kontrollmalnahmen, die eine Verarbeitung von Mitarbeiterdaten erfordern, dirfen nur durchgefiihrt werden, wenn dazu eine
gesetzliche Verpflichtung besteht oder ein begriindeter Anlass gegeben ist.

5.5.4.6. Auch bei Vorliegen eines begriindeten Anlasses muss die VerhaltnismaRigkeit der KontrollmalRnahme geprift werden.

5.5.4.7. Die berechtigten Interessen des Unternehmens an der Durchfihrung der Kontrollmalnahme (z.B. Einhaltung rechtlicher
Bestimmungen und unternehmensinterner Regeln) missen gegen ein mogliches schutzwiirdiges Interesse des von der
Malnahme betroffenen Mitarbeiters am Ausschluss der MalRnahme abgewogen werden und dirfen nur durchgefiihrt werden,
wenn sie angemessen sind.

5.5.4.8. Das berechtigte Interesse des Unternehmens und die moglichen schutzwiirdigen Interessen der Mitarbeiter miissen vor jeder
Malnahme festgestellt und dokumentiert werden.

5.5.4.9. Zudem missen ggf. nach staatlichem Recht bestehende weitere Anforderungen (z.B. Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats
und Informationsrechte der Beschéftigten) berticksichtigt werden.

5.5.5. Besonders schutzwiirdige Daten

5.5.5.1. Besonders schutzwiirdige personenbezogene Daten diirfen nur unter bestimmten Voraussetzungen verarbeitet werden.

5.5.5.2. Besonders schutzwirdige Daten sind Daten {iber
5.5.5.2.1. die rassische und ethnische Herkunft,
5.5.5.2.2. Uber politische Meinungen
5.5.5.2.3. religiése oder philosophische Uberzeugungen
5.5.5.2.4. Gewerkschaftszugehdrigkeiten
5.5.5.2.5. die Gesundheit
5.5.5.2.6. Sexualleben des Beschaftigten

5.5.5.3. Aufgrund staatlichen Rechts kdnnen weitere Datenkategorien als besonders schutzwiirdig eingestuft oder der Inhalt der
Datenkategorien unterschiedlich ausgefiillt sein.

5.5.5.4. Ebenso dirfen Daten, die Straftaten betreffen, hdufig nur unter besonderen, von staatlichem Recht aufgestellten
Voraussetzungen verarbeitet werden.

5.5.5.5. Die Verarbeitung muss aufgrund staatlichen Rechts ausdriicklich erlaubt oder vorgeschrieben sein.

5.5.5.6. Zusatzlich kann eine Verarbeitung erlaubt sein, wenn sie notwendig ist, damit die verantwortliche Stelle ihren Rechten und
Pflichten auf dem Gebiet des Arbeitsrechts nachkommen kann.

5.5.5.7. Der Mitarbeiter kann freiwillig auch ausdricklich in die Verarbeitung einwilligen.

5.5.5.8. Wird die Verarbeitung besonders schutzwirdiger Daten geplant, ist der Datenschutzbeauftragte im Vorfeld zu informieren.

1n dieser Richtlinie wird jeweils des Maskulinums verwendet, dies erfolgt zur besseren Lesbarkeit neutral fiir alle Geschlechter (m/w/d).



5.5.6.

5.5.7.

5.5.8.

5.5.9.

5.5.5.9.

Zudem missen ggf. nach staatlichem Recht bestehende weitere Anforderungen (z.B. Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats
und Informationsrechte der Beschéftigten) bertcksichtigt werden.

Datenilibermittlung

5.5.6.1.

5.5.6.2.

5.5.6.3.

5.5.6.4.

Das Unternehmen legt personenbezogene Daten ausschlieflich zu den in der Betriebsvereinbarung genannten Zwecken offen
oder stellt sie diesen bereit.

Im Rahmen der reguldren Geschaftstatigkeit des Unternehmens werden personenbezogene Daten gemiaR o.g.
Betriebsvereinbarung an Auftragsverarbeiter weitergeleitet.

Der Empfanger der Daten ist im Vorfeld darauf verpflichtet worden, diese nur zu den festgelegten Zwecken zu verwenden und
sie gegebenenfalls nach Aufforderung durch das Unternehmen zu I6schen.

Vor der Ubermittlung der Daten sind die Standards unter Ziffer 3 einzuhalten.

Datenspeicherung

5.5.7.1.

Bei Umsetzung einer Datenldschung oder eines Auskunftsersuchen muss der Datenschutzbeauftragte dem vollumfanglich
nachkommen kénnen.

Auskunftsrecht

5.5.8.1.

Jeder Mitarbeiter hat das Recht umfanglich lGber seine, beim Unternehmen gespeicherten personenbezogenen Daten Auskunft
zu erhalten. Die Einsicht in die Daten beantragen Sie unter folgender E-Mail-Adresse: siehe Anhang Il ,,Datenschutzbeauftragter”

Datenl6éschung

5.5.9.1.
5.5.9.2.

5.5.9.3.

Das Loschkonzept ist als Anlage zur o.g. Betriebsvereinbarung definiert.

Nach § 257 Abs. 1 Nr. 1 und 4 HGB sind Personalakten sowie die zu ihrem Verstandnis erforderlichen Arbeitsanweisungen und
sonstigen Organisationsunterlagen zehn Jahre aufzubewahren.

Nach der 10-Jahres-Frist werden die personenbezogenen Daten geldscht, oder soweit anonymisiert, dass eine Riickverfolgung
nicht oder nur unter Einsatz eines enormen Aufwandes durchgefiihrt werden kann.

6. Auftragnehmer- und Kundendaten
6.1. Das Unternehmen erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten in Bezug auf Personen, die Lieferanten und Kunden sind und/oder mit diesen
zusammenarbeiten.
6.2. Zu diesen personenbezogenen Daten kdnnen gehoren:
Persdnliche Angaben wie Name, Titel, Position, Abteilung, Geschaftsbereich
sowie Kontaktangaben wie E-Mailadresse, Telefonnummer(n) und Arbeitsort
darlber hinaus steuerliche Angaben wie Umsatzsteuer-ldentifikationsnummern und Steuernummern.
Es gelten fiir Lieferanten und Kundendaten ebenfalls die Regelungen in Ziffer 5.5.2. - 5.5.9

6.2.1.
6.2.2.
6.2.3.
6.2.4.

1n dieser Richtlinie wird jeweils des Maskulinums verwendet, dies erfolgt zur besseren Lesbarkeit neutral fiir alle Geschlechter (m/w/d).



7. Telekommunikation und Internet

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.
7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Telefonanlagen, E-Mailadressen, Intranet und Internet sowie interne soziale Netzwerke werden in erster Linie im Rahmen der betrieblichen
Aufgabenstellung durch das Unternehmen zur Verfligung gestellt. Sie sind Arbeitsmittel und Unternehmensressource.

Sie diirfen im Rahmen der jeweils geltenden Rechtsvorschriften und der unternehmensinternen Richtlinien genutzt werden.

Im Fall der erlaubten Nutzung zu privaten Zwecken sind das Fernmeldegeheimnis und das geltende Telekommunikationsrecht zu beachten, soweit
diese Anwendung finden.

Eine generelle Uberwachung der Telefon- und E-Mailkommunikation bzw. der Intranet- und Internetnutzung findet nicht statt.

Zur Abwehr von Angriffen auf die IT-Infrastruktur oder auf einzelne Nutzer kénnen SchutzmaRBnahmen an den Ubergingen in das Heras—-Netz
implementiert werden, die technisch schadigende Inhalte blockieren oder die Muster von Angriffen analysieren.

Aus Grinden der Sicherheit kann die Nutzung der Telefonanlagen, der E-Mailadressen, des Intranets und Internets sowie der internen sozialen
Netzwerke nach Genehmigung durch den Betriebsrat zeitlich befristet protokolliert werden.

Personenbezogene Auswertungen dieser Daten dirfen nur bei einem konkreten begriindeten Verdacht eines VerstofRes gegen Gesetze oder
Richtlinien des Unternehmens erfolgen.

Diese Kontrollen diirfen nur durch ermittelnde Bereiche unter Wahrung des VerhaltnismaRigkeitsprinzips erfolgen.

8. Auftragsdatenverarbeitung

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

Eine Auftragsdatenverarbeitung liegt vor, wenn ein Auftragnehmer mit der Verarbeitung personenbezogener Daten beauftragt wird, ohne dass

ihm die Verantwortung fiir den zugehorigen Geschaftsprozess libertragen wird.

In diesen Fallen ist sowohl mit externen Auftragnehmern als auch zwischen Unternehmen innerhalb der Heras Unternehmensgruppe eine

Vereinbarung Uber eine Auftragsdatenverarbeitung abzuschliel3en.

Dabei behilt das beauftragende Unternehmen die volle Verantwortung fir die korrekte Durchfiihrung der Datenverarbeitung.

Der Auftragnehmer darf personenbezogene Daten nur im Rahmen der Weisungen des Auftraggebers verarbeiten.

Bei der Erteilung des Auftrags sind die nachfolgenden Vorgaben einzuhalten. Der beauftragende Fachbereich muss ihre Umsetzung sicherstellen:

8.5.1. Der Auftragnehmer ist nach seiner Eignung zur Gewahrleistung der erforderlichen technischen und organisatorischen
SchutzmaBnahmen auszuwahlen.

8.5.2.  Der Auftragist in Textform zu erteilen. Dabei sind die Weisungen zur Datenverarbeitung und die Verantwortlichkeiten des Auftraggebers
und des Auftragnehmers zu dokumentieren.

8.5.3. Die vom Datenschutzbeauftragten bereitgestellten Vertragsstandards missen beachtet werden.

8.5.4. Der Auftraggeber muss sich vor Beginn der Datenverarbeitung von der Einhaltung der Pflichten des Auftragnehmers (berzeugen. Die
Einhaltung der Anforderungen an die Datensicherheit kann ein Auftragnehmer insbesondere durch Vorlage einer geeigneten
Zertifizierung nachweisen.

8.5.5. Je nach Risiko der Datenverarbeitung ist die Kontrolle gegebenenfalls wahrend der Vertragslaufzeit regelmaBig zu wiederholen.

1n dieser Richtlinie wird jeweils des Maskulinums verwendet, dies erfolgt zur besseren Lesbarkeit neutral fiir alle Geschlechter (m/w/d).



8.5.6.

8.5.7.

Bei einer grenziiberschreitenden Auftragsdatenverarbeitung sind die jeweiligen nationalen Anforderungen fiir eine Weitergabe
personenbezogener Daten ins Ausland zu erfllen.
Insbesondere darf die Verarbeitung personenbezogener Daten nur im Europdischen Wirtschaftsraum stattfinden.

9. Rechte des Beschiftigten
9.1. Jeder Beschéftigte kann die folgenden Rechte wahrnehmen. Ihre Geltendmachung ist umgehend durch den verantwortlichen Bereich zu
bearbeiten und darf fiir den Beschaftigten zu keinerlei Nachteilen fiihren.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.
9.1.4.

9.1.5.
9.1.6.
9.1.7.
9.1.8.
9.1.9.

9.1.10.

9.1.11.

Der Beschaftigte kann Auskunft dariber verlangen, welche personenbezogenen Daten welcher Herkunft Gber ihn zu welchem Zweck
gespeichert sind. Falls im Arbeitsverhaltnis nach dem jeweiligen Arbeitsrecht weitergehende Einsichtsrechte in Unterlagen des
Arbeitgebers (z.B. Personalakte) vorgesehen sind, so bleiben diese unberthrt.

Werden personenbezogene Daten an Dritte Gbermittelt, muss auch Uber die Identitdt des Empfangers oder lber die Kategorien von
Empfangern Auskunft gegeben werden.

Sollten personenbezogene Daten unrichtig oder unvollstandig sein, kann der Beschaftigte ihre Berichtigung oder Erganzung verlangen.
Der Beschaftigte ist berechtigt, die Loschung seiner Daten zu verlangen, wenn die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten fehlt
oder weggefallen ist.

Gleiches gilt flir den Fall, dass der Zweck der Datenverarbeitung durch Zeitablauf oder aus anderen Griinden entfallen ist.

Bestehende Aufbewahrungspflichten und einer Loschung entgegenstehende schutzwiirdige Interessen miissen beachtet werden.

Der Beschaftigte hat ein grundsatzliches Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung seiner Daten.

Dies gilt nicht, wenn eine Rechtsvorschrift zur Durchfiihrung der Verarbeitung verpflichtet.

Daruber hinaus kann jeder Beschaftigte die in der Datenschutzrichtlinie eingerdumten Rechte als Drittbeglinstigter geltend machen,
wenn ein Unternehmen, das sich zur Einhaltung der Datenschutzrichtlinie verpflichtet hat, deren Vorgaben nicht beachtet und er
dadurch in seinen Rechten verletzt ist.

Beantwortung eines Antrags

9.1.10.1.Ein Antrag muss an den Datenschutzbeauftragten des Unternehmens gestellt werden. Das Unternehmen ist gehalten, die

antragstellende Person sowie alle dritten Parteien, denen die personenbezogenen Daten (ibermittelt worden sind, liber
Anderungen, Léschungen oder Einschrdnkungen nach deren Durchfiihrung zu informieren.

9.1.10.2.Als Reaktion auf einen Antrag Gbermittelte Informationen oder Kommunikationen fir oder mit einer Person miissen:

9.1.10.2.1. in einem knappen, deutlichen, leicht verstandlichen und einfach zuganglichen Format unter Verwendung einer
klaren Sprache abgefasst sein;

9.1.10.2.2. schriftlich stattfinden (z. B. per Brief oder E-Mail); und

9.1.10.2.3. wurde ein Antrag von einer Person in elektronischer Form gestellt (z. B. per E-Mail), ist die Antwort, wenn
moglich, ebenfalls in elektronischer Form abzufassen (d. h. per E-Mail), vorbehaltlich anderslautender Anweisungen
der Person.

Frist zur Beantwortung eines Antrags
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9.1.11.1.Nach Eingang eines gliltigen Antrags hat die Antwort ,ohne unangemessene Verzogerung”, in jedem Fall jedoch spatestens
einen Monat nach Erhalt des Antrags zu erfolgen.
9.1.11.2.Diese Frist von einem Monat kann bei Bedarf um zwei weitere Monate verldangert werden, unter Bericksichtigung der
Komplexitdt und Anzahl der eingehenden Antrage.
9.1.11.3.Das Unternehmen hat die Person (iber jede solcher Verlangerungen innerhalb des ersten Monats des Antragseingangs zu
informieren, einschlieRlich der Griinde fiir die Verzégerung/ Verlangerung.
9.1.11.4.Liegen dem Unternehmen giltige und legitime Griinde fiir eine Nichtbeantwortung eines Antrags innerhalb des vorgegebenen
Zeitrahmens vor, ist sie gehalten:
9.1.11.4.1. die Person ,unverziglich”, spatestens jedoch innerhalb eines Monats nach Eingang des Antrags lber die
Griinde der ausbleibenden Bearbeitung in Kenntnis zu setzen
9.1.11.4.2. die Person iber sein/ihr Recht zur Einreichung einer Beschwerde bei der zustindigen Datenschutzbehorde zu
informieren
9.1.12. Kosten fir die Beantwortung eines Antrags
9.1.13. Alle Informationen/Kommunikationen seitens des Unternehmens im Zusammenhang mit einem Antrag sind kostenfrei zu
erbringen.

10. Vertraulichkeit der Verarbeitung

10.1. Personenbezogene Daten unterliegen dem Datengeheimnis.

10.2. Eine unbefugte Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung ist allen, fir das Unternehmen tatigen Personen, untersagt. Dies umfasst alle
Hierarchiestufen einschlieBlich der Geschéftsleitung.

10.3. Unbefugt ist jede Verarbeitung, die eine Person vornimmt, ohne damit im Rahmen der Erfillung seiner Aufgaben betraut und entsprechend
berechtigt zu sein.

10.4. Es gilt das Need-to-know-Prinzip: alle Personen diirfen nur Zugang zu personenbezogenen Daten erhalten, wenn und soweit dies fiir ihre
jeweiligen Aufgaben erforderlich ist.

10.5. Dies erfordert die sorgfaltige Aufteilung und Trennung von Rollen und Zustdndigkeiten sowie deren Umsetzung und Pflege im Rahmen von
Berechtigungskonzepten.

10.6. Alle Personen dirfen personenbezogene Daten nicht fiir eigene private oder wirtschaftliche Zwecke nutzen, an Unbefugte Ubermitteln oder
diesen auf andere Weise zuganglich machen.

10.7. Alle Personen miissen bei Beginn des Beschaftigungsverhaltnisses liber die Pflicht zur Wahrung des Datengeheimnisses unterrichtet werden.

10.8. Diese Verpflichtung besteht auch nach Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses fort.

11. Sicherheit der Verarbeitung

11.1. Personenbezogene Daten sind jederzeit gegen unberechtigten Zugriff, unrechtmalige Verarbeitung oder Weitergabe, sowie gegen Verlust,
Verfdlschung oder Zerstérung zu schiitzen.
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11.2.
11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

Dies gilt unabhangig davon, ob die Datenverarbeitung elektronisch oder in Papierform erfolgt.

Vor Einflihrung neuer Verfahren der Datenverarbeitung, insbesondere neuer IT-Systeme, sind technische und organisatorische Malnahmen zum
Schutz personenbezogener Daten festzulegen und umzusetzen.

Diese MaRnahmen haben sich am Stand der Technik, den von der Verarbeitung ausgehenden Risiken und dem Schutzbedarf der Daten (ermittelt
durch den Prozess zur Informationsklassifizierung) zu orientieren.

Der verantwortliche Fachbereich muss dazu insbesondere den Datenschutzbeauftragten zu Rate ziehen.

Die  technisch-organisatorischen = MalRnahmen  zum  Schutz  personenbezogener Daten sind Teil des  Heras-weiten
Informationssicherheitsmanagements und miissen kontinuierlich an die technischen Entwicklungen und an organisatorische Anderungen
angepasst werden.

12. Datenschutzkontrolle

12.1.

12.2.
12.3.
12.4.
12.5.

Die Einhaltung der Richtlinien zum Datenschutz und der geltenden Datenschutzgesetze wird regelmalig durch Datenschutzaudits und weitere
Kontrollen tberprift.

Die Durchfiihrung obliegt dem Datenschutzbeauftragten oder beauftragten externen Prifern.

Die Geschaftsfiihrer des Unternehmens sind im Rahmen der jeweiligen Berichtspflichten tGiber wesentliche Ergebnisse zu informieren.

Auf Antrag werden die Ergebnisse von Datenschutzkontrollen der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde zur Verfligung gestellt.

Die zustandige Datenschutzaufsichtsbehoérde kann im Rahmen der ihr nach staatlichem Recht zustehenden Befugnisse auch eigene Kontrollen
der Einhaltung der Vorschriften dieser Richtlinie durchfiihren.

13. Datenschutzvorfille

13.1.

13.2.
13.3.

13.4.

Jeder Beschiaftigte muss die Geschaftsfihrung oder dem Datenschutzbeauftragten unverziiglich Falle von Verstéen gegen diese

Datenschutzrichtlinie oder andere Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten (Datenschutzvorfille) melden.

Die Geschaftsfihrung ist verpflichtet, den Datenschutzbeauftragten umgehend liber Datenschutzvorfalle zu unterrichten.

In Féllen von unrechtmiRiger Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte, unrechtmaRigem Zugriff durch Dritte auf personenbezogene

Daten, oder bei Verlust personenbezogener Daten sind die im Unternehmen vorgesehenen Meldungen unverziiglich vorzunehmen, damit nach

staatlichem Recht bestehende Meldepflichten von Datenschutzvorfillen erfillt werden kénnen.

Verfahren bei Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten

13.4.1. EinfUhrung
Vorliegendes Verfahren bei Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten (das ,,Verfahren”) beschreibt den Prozess der Eskalation,
Meldung und Aufzeichnung vermuteter oder tatsachlicher Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten (gemaR nachstehender
Definition). Dieses Verfahren gilt fir Heras (das ,Unternehmen”). Der Zweck dieses Verfahrens besteht darin, sicherzustellen, dass das
Unternehmen samtliche Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten (wie nachstehend definiert) unverziiglich bearbeitet und
begrenzt, damit die Auswirkungen der Datenschutzverletzung minimiert und alle rechtlichen Verpflichtungen zur Meldung von
Datenschutzverletzungen an eine Regulierungsbehdrde und/oder eine oder mehrere durch die Datenschutzverletzung betroffenen
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Person(en) (in Ubereinstimmung mit der Datenschutzgrundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679) sowie dem
Bundesdatenschutzgesetz) fristgerecht erfiillt werden kénnen.
13.4.2. Was ist eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten?

13.4.2.1.Die Datenschutzgrundverordnung definiert eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten als ,eine Verletzung der
Sicherheit, die eine versehentliche oder rechtswidrige Vernichtung, den Verlust, die Anderung, eine unerlaubte Offenlegung von
oder den Zugriff auf Gbertragene, gespeicherte oder in anderer Weise verarbeitete Daten zur Folge hat (,Verletzung des
Schutzes personenbezogener Daten”).

13.4.2.2.Eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten ist jede unberechtigte oder versehentliche Offenlegung, jeder Verlust
oder jegliche sonstige Form der unberechtigten, versehentlichen oder ungesetzmafRigen Erhebung, Nutzung, Aufzeichnung,
Speicherung oder Verbreitung personenbezogener Daten. Beispiele fiir Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten
sind: Verlust oder Diebstahl eines Laptops oder Mobiltelefons, auf denen personenbezogene Daten gespeichert sind; Versand
einer (ungeschitzten) Excel-Datei mit personenbezogenen Daten an eine unberechtigte Person; das Drucken von Lohnangaben
und das anschlieRende Zurlicklassen der Papiere auf einem Drucker; Hacken eines Systems, auf dem personenbezogene Daten
gespeichert sind; und/oder Verlust oder Diebstahl von Dateien usw.

13.4.2.3.Ein Vorfall mit einer Verletzung der Datensicherheit wird als ,,Datenleck” bezeichnet.

13.4.2.4.Sind bei einem Datenleck keine personenbezogenen Daten involviert, handelt es sich nicht um eine Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten.

13.4.2.5.Dariliber hinaus sind nicht alle Datenlecks, bei denen personenbezogene Daten betroffen sind, Verletzungen des Schutzes
personenbezogener Daten. So kann beispielsweise der Verlust oder die Beeintrachtigung von personenbezogenen Daten nicht
als Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten gelten, wenn:

13.4.2.5.1. die personenbezogenen Daten verschliisselt oder anonymisiert sind;
13.4.2.5.2. im Falle eines Datenverlustes ein vollstandiges, aktuelles Backup der personenbezogenen Daten existiert;
13.4.2.5.3. der Zugriff auf die personenbezogenen Daten liberwacht wird.

13.4.2.6.Demnach ist die Entscheidung, ob ein Datenleck eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten darstellt, fallweise zu
treffen.

13.4.3. Wann kommt dieses Verfahren zur Anwendung?
13.4.3.1.Sind bei einem Datenleck keine personenbezogenen Daten betroffen, kommt dieses Verfahren nicht zur Anwendung.
13.4.3.2.Sind bei einem Datenleck jedoch personenbezogene Daten betroffen, kann eine Verletzung des Schutzes personenbezogener
Daten vorliegen und dieses Verfahren kommt zur Anwendung.
13.4.3.3.Bestehen Zweifel dariiber, ob eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten vorliegt, sollte sich das Unternehmen
zwecks Beratung unverziiglich an den Geschaftsfiihrer wenden, um die Situation schnellstmoglich zu priifen.
13.4.4. Wie melde ich intern eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten?
Es ist zu beachten, dass alle aktuellen oder vermuteten Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten unverziiglich intern bei
Heras gemald folgender Schritte gemeldet werden missen:
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13.4.4.1.Erstmeldung
13.4.4.1.1. Wurde eine tatsachliche oder vermutete Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten wahrgenommen,
ist dies unverzlglich der Geschéaftsfilhrung oder dem Datenschutzbeauftragten der Gruppe zu melden.
13.4.4.2.Reaktionsplanung: folgende MaRnahmen miissen ergriffen werden:
13.4.4.2.1. Zusammenstellung von Informationen {iber die Meldung liber die Verletzung des Schutzes personenbezogener
Daten
13.4.4.2.2. Festlegung von MalBnahmen zur unverziglichen Einddmmung der Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten
13.4.4.2.3. Uberpriifung, ob ein Erfordernis besteht, die zustandige Datenschutzbehérde (,,DSB”) iber die Verletzung des
Schutzes personenbezogener Daten zu informieren und wenn ja, was gemeldet werden muss;
13.4.4.2.4. Bestimmung der sich aus der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten fir das Unternehmen und
die Beschaftigten Personen ableitenden Konsequenzen; die MaBnahmen, die das Unternehmen zu diesem Zeitpunkt
ergreift und/oder ergreifen kann, um den Schaden fur die betroffenen Personen abzumildern;
13.4.4.2.5. Festlegung der Art und Weise, wie die betroffenen Personen (ber die Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten gegebenenfalls unter den vorherrschenden Umstdanden zu informieren sind, sowie die
Malnahmen, die die Personen zur Minderung weiterer Schaden ergreifen konnen

13.4.4.2.6. Klarung, ob sich eine aus der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten ableitende personliche
Haftung oder eine Haftung seitens dritter Parteien ergibt;

13.4.4.2.7. Bestimmung interner (und bei Bedarf externer) Kommunikationen und deren zeitlicher Ablauf;

13.4.4.2.8. Klarung, ob neben der DSB auch andere Beteiligte zu informieren sind; und

13.4.4.2.9. Klarung, welche Lehren aus der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten gezogen und welche

Malnahmen ergriffen werden kénnen, um ein Wiederauftreten zu verhindern
13.4.4.3.Meldung an die DSB notwendig?

13.4.4.3.1. Nicht jede Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten ist der DSB zu melden. So ist es beispielsweise
nicht notwendig, die DSB in Kenntnis zu setzen, wenn die Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten
wahrscheinlich kein Risiko fiir irgendwelche Personen nach sich ziehen wird.

13.4.4.3.2. Ist die Meldung einer Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten an die entsprechende DSB
notwendig, wird der Datenschutzbeauftragte diese Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten der
zustandigen DSB nach Ricksprache mit der Geschaftsfiihrung melden.

13.4.4.3.3. Die Meldung an die zustdandige DSB sollte schnellstméglich und falls machbar spatestens innerhalb von 72
Stunden erfolgen, nachdem die Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten zutage getreten ist.
13.4.4.3.4. Findet eine Meldung nicht innerhalb von 72 Stunden statt, ist der DSB eine stichhaltige Begriindung fiir die

Verspatung zu liefern.
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13.4.4.4. Beseitigung
13.4.4.4.1. Nach der Meldung an die zustandige DSB und unter Berlicksichtigung eventueller Bemerkungen der Behorde
wird sich der Datenschutzbeauftragte mit der Geschaftsfihrung in Bezug auf die Abwicklung und Beseitigung der
Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten gemals dem entsprechenden Reaktionsplan ,Verletzung des
Schutzes personenbezogener Daten” beraten.
13.4.5. Was ist der DSB zu melden?
Bei der Erstellung einer Meldung ist die DSB zu informieren Uber:
13.4.5.1.die Art der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten, einschlieRlich der Kategorien personenbezogener Daten und der
betroffenen Personen, die Anzahl der betroffenen Personen sowie der Umfang der kompromittierten personenbezogenen
Daten;
13.4.5.2.die voraussichtlichen, aus der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten zu erwartenden Konsequenzen;
13.4.5.3.die ergriffenen Mallnahmen oder vorgeschlagenen zu ergreifenden MalRnahmen zur Behebung der Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten;
13.4.5.4.die MaRnahmen, die von den betroffenen Personen zur Begrenzung schadlicher Folgen ergriffen werden kénnen, die sich aus
der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten ableiten; und
13.4.5.5.der Name und die Kontaktangaben des Ansprechpartners des Unternehmens, bei dem weitere Informationen in Bezug auf die
Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten angefordert werden kdnnen
13.5. Meldung einer Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten an die betroffenen Personen
13.5.1. Die betroffenen Personen ist nur dann zu informieren, wenn eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten voraussichtlich in
einem ,,hohen Risiko” fiir die Rechte und Freiheiten der betroffenen Personen resultieren wird.
13.5.2. Die Meldung der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten an die betroffenen Personen findet gemaR dem betreffenden
Reaktionsplan statt.
13.5.3. Die an die betroffenen Personen zu Gibermittelnde Meldung hat mindestens zu enthalten:
13.5.3.1.Art und Umfang der Datenschutzverletzung
13.5.3.2.die zur Begrenzung der negativen Folgen der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten ergriffenen Mallnahmen
13.5.3.3.eine Beschreibung der sowohl festgestellten als auch vermuteten Folgen der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten
fir die betroffenen Personen.
13.5.3.4.die Mallnahmen, die das Unternehmen ergriffen hat oder vorschlagt zu ergreifen, um die Folgen der Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten zu begrenzen.
13.5.4. Eine Meldung an Personen ist nicht erforderlich, wenn
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13.5.4.1.das Unternehmen angemessene technische und organisatorische MaRnahmen ergriffen hat, durch die die personenbezogenen
Daten fir jede fir den Zugriff unberechtigte Person nicht lesbar sind, beispielsweise die Verwendung einer
Verschlisselungstechnik

13.5.4.2.das Unternehmen im Nachgang MalRnahmen ergriffen hat, mit denen sichergestellt ist, dass das hohe Risiko fiir Personen
wahrscheinlich nicht eintreten wird.

14. Verantwortlichkeiten und Sanktionen

14.1.
14.2.

14.3.

14.4.
14.5.
14.6.

14.7.
14.8.
14.9.

Die Geschaftsfihrung des Unternehmens ist verantwortlich fiir die Datenverarbeitung in ihrem Verantwortungsbereich.

Damit ist sie verpflichtet sicherzustellen, dass die gesetzlichen und die in der Datenschutzrichtlinie enthaltenen Anforderungen des Datenschutzes
beriicksichtigt werden (z.B. nationale Meldepflichten).

Es ist eine Managementaufgabe der Fihrungskrafte, durch organisatorische, personelle und technische MaRnahmen eine ordnungsgemalie
Datenverarbeitung unter Beachtung des Datenschutzes sicherzustellen.

Die Umsetzung dieser Vorgaben liegt in der Verantwortung der zustandigen Beschaftigten.

Bei Datenschutzkontrollen durch Behorden ist der Datenschutzbeauftragte umgehend zu informieren.

Bei Datenverarbeitungsvorhaben, aus denen sich besondere Risiken flir Personlichkeitsrechte der Beschaftigten ergeben kdnnen, ist der
Datenschutzbeauftragte schon vor Beginn der Verarbeitung zu beteiligen und ist eine vorherige Zustimmung des Betriebsrats erforderlich.

Dies gilt insbesondere fiir besonders schutzwiirdige personenbezogene Daten.

Die Fuhrungskrafte missen sicherstellen, dass ihre Beschaftigten im erforderlichen Umfang zum Datenschutz geschult werden.

Eine missbrauchliche Verarbeitung personenbezogener Daten oder andere VerstéRe gegen das Datenschutzrecht wird auch strafrechtlich verfolgt
und kann Schadensersatzanspriiche nach sich ziehen.

15. Der Datenschutzbeauftragte

15.1.
15.2.
15.3.
15.4.

15.5.
15.6.
15.7.
15.8.

Der Datenschutzbeauftragte als internes, fachlich weisungsunabhangiges Organ wirkt auf die Einhaltung der Datenschutzvorschriften hin.

Er ist verantwortlich fiir die Richtlinien zum Datenschutz und tGberwacht deren Einhaltung.

Der Datenschutzbeauftragte wird von der Geschaftsfiihrung der Heras Unternehmensgruppe bestellt.

Jeder Beschaftigte kann sich mit Anregungen, Anfragen, Auskunftsersuchen oder Beschwerden im Zusammenhang mit Fragen des Datenschutzes
oder der Datensicherheit an den Datenschutzbeauftragten wenden.

Anfragen und Beschwerden werden auf Wunsch vertraulich behandelt.

Die Entscheidungen des Datenschutzbeauftragten zur Abhilfe der Datenschutzverletzung ist durch die Geschaftsfihrung zu bericksichtigen.
Anfragen von Aufsichtsbehorden sind immer auch dem Datenschutzbeauftragten zur Kenntnis zu bringen.

Name und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten sind der Anlage Il zu entnehmen.
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Anhang |
GLOSSAR

In vorliegender Datenschutzrichtlinie besitzen nachfolgende Begriffe die folgende Bedeutung:

e ,Anonymisiert” sind Daten dann, wenn ein Personenbezug dauerhaft und von niemandem
mehr hergestellt werden kann bzw. wenn der Personenbezug nur mit einem unverhaltnismalig
groRen Aufwand an Zeit, Kosten und Arbeitskraft wiederhergestellt werden kdnnte.

e ,Verantwortliche Stelle” ist das Unternehmen.

e Dritter ist jeder auRer dem Betroffenen und der fiir die Datenverarbeitung verantwortlichen Stelle. Auftragsdatenverarbeiter sind innerhalb der EU
nicht Dritte im Sinne des Datenschutzrechtes, da sie gesetzlich der verantwortlichen Stelle zugeordnet sind.

e ,Beschéftigter” im Sinne dieser Datenschutzrichtlinie ist jede natirliche Person, tiber die Daten verarbeitet werden.

e ,Datenschutzvorfalle” sind alle Ereignisse, bei denen der begriindete Verdacht besteht, dass personenbezogene Daten rechtswidrig ausgespaht,
erhoben, verandert, kopiert, Gibermittelt oder genutzt wurden. Das kann sich sowohl auf Handlungen durch Dritte als auch Beschaftigte beziehen.

e Von einer ,Grenzliberschreitenden Verarbeitung” ist die Rede, wenn: (a) wir in mehr als einem EU Mitgliedsstaat ansassig sind und die Verarbeitung
von personenbezogenen Daten durch uns in mehr als einem EU-Mitgliedsstaat stattfindet; oder (b) die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
durch uns in lediglich einem EU-Mitgliedsstaat stattfindet und sich diese Verarbeitung in erheblicher Weise (oder wahrscheinlich in erheblicher Weise)
auf Personen in mehr als einem EU-Mitgliedsstaat auswirkt.

e ,Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten” bezeichnet eine Verletzung der Sicherheit, die eine versehentliche oder rechtswidrige
Vernichtung, den Verlust, die Anderung, eine unerlaubte Offenlegung von oder den Zugriff auf ibertragene, gespeicherte oder in anderer Weise
verarbeitete Daten zur Folge hat.

e ,Datenverantwortlicher” bezeichnet das Rechtssubjekt, das entscheidet, warum und wie personenbezogene Daten verarbeitet werden.

e ,Datenverarbeiter” bezeichnet die Partei, die personenbezogene Daten im Auftrag des Datenverantwortlichen verarbeitet (beispielsweise ein
Dienstleister im Bereich Lohnbuchhaltung).
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»Europdischer Wirtschaftsraum” oder “EWR” umfasst die Lander Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich,
Griechenland, GroRbritannien, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen,
Portugal, Republik Zypern, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Liechtenstein und Ungarn.

»,Personenbezogene Daten” bezeichnet alle Informationen zu einer lebenden Person, die eine Identifikation dieser Person erméglichen. Eine Person
ist dann identifizierbar, wenn ihre Identitat in angemessener Weise ohne jeglichen unverhaltnismaRigen Aufwand aus den Daten abgeleitet werden
kann. Zu personenbezogenen Daten kdnnen gehoren:

Mitarbeitende
1. Personliche Angaben wie Name, Geburtsdatum, Kontodaten, Familienangehorige
Kontaktangaben wie Adresse und Telefonnummer(n);
3. Einzelheiten der Personalakte wie Beschaftigungsbedingungen, Ausbildung, Leistungsbeurteilungen, Befdrderungen, personliche
Entwicklungsplane, verhaltensbezogene und disziplinarische Daten, Arbeitsort, Gehaltsinformationen, Kontodetails personenbezogene
identifizierbare Nummern wie Steuernummern und Sozialversicherungsnummern;
Beschaftigungshistorie, Daten zur Ausbildung, Bewerbungsdetails
Medizinische Daten wie arztliche Atteste und Krankschreibungen;
Angaben zu Familie wie Namen und Geburtsdaten von Kindern; dies ist beispielsweise relevant, wenn eine Person Elternzeit beantragt;
rentenrelevante Daten und Informationen
Leistungsbezogene Daten wie Leistungs-Management-Bewertungen, z.B. in Jahresgesprachen, Entwicklungsgesprachen

N

® N o v p

Auftragnehmer und Kunden

e Personliche Angaben wie Name, Titel, Position, Abteilung, Geschaftsbereich;

e Kontaktangaben wie E-Mail-Adresse, Telefonnummer(n);

e Arbeitsort;

e Steuerinformationen wie Umsatzsteuer-ldentifikationsnummern und Steuernummern

,Verarbeitung” bezeichnet die Erhebung, Verwendung, Aufzeichnung, Organisierung, Anderung, Offenlegung, Vernichtung oder Speicherung
personenbezogener Daten in jeglicher Form. Verarbeitung kann entweder manuell oder unter Einsatz automatisierter Systeme wie
Informationstechnologiesysteme stattfinden, und , verarbeiten” und , Verarbeitung” werden entsprechend interpretiert.
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Anhang Il
Datenschutzbeauftragter

Name: Maarten Veen

Funktion: Finanz-Direktor Heras Deutschland GmbH
Vollmacht: Gesamt-Prokura

E-Mail: m.veen@tmpp-group.com
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